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Ausgangssituation für die Maßnahme 
Konflikte zufriedenstellend zu lösen, bedeutet unterschiedliche Interessen 
auszudiskutieren, andere Standpunkte zu verstehen und gewaltfrei zu 
kommunizieren. Der Grundstein für die Fähigkeiten, die für ein gesundes 
Selbstvertrauen und eine konfliktfreie Kommunikation notwendig sind, 
wird bereits in der Kindheit gelegt und wird durch die Sozialisation und 
prägende Erfahrungen geschliffen. Wird in der Kindheit oder Jugend Trau-
matisches oder Gewalt erlebt, können sich konfliktregulierende Fähigkei-
ten nicht ausreichend ausbilden. Teilweise übernehmen Kinder die Kon-
flikte und den Umgang damit aus ihrem Umfeld. 
Gleichzeitig diskutieren wir derzeit auch auf gesellschaftlicher Ebene, wie 
wir eigentlichen miteinander kommunizieren wollen. In Zeiten des ano-
nymen Internets und der Betonung der Bedürfnisse des Einzelnen schei-
nen höfliche Ausdrucksformen zu kurz zu kommen und Vorbilder in Sa-
chen Kommunikation eine Mangelware zu werden. 
Die Kinder und Jugendlichen, die in der Gemeinschaftsunterkunft Bitter-
felder Straße leben, wachsen zudem unter besonderen Bedingungen auf. 
Das Leben in der Gemeinschaftsunterkunft unterscheidet sich hinsichtlich 
der Zugänglichkeit, Verantwortlichkeit und Privatsphäre vom Leben in ei-
ner privaten Wohnung. Zudem bringen die Familien teilweise Konflikte 
aus ihrem früheren Leben mit, die bislang nicht aufgearbeitet wurden. 
Auch leben die jungen Menschen sich mit ihren Familien immer noch in 
ein neues Land ein, das sich vom Heimatland unterscheidet. 
 
Ziele der Maßnahme: 

- Analyse der unterschiedlichen Konfliktsituationen mit den Kin-
dern und Jugendlichen. 

- Stärkung der Fähigkeit der Kinder und Jugendlichen, Gefühle, 
Wünsche und Interessen konstruktiv ausdrücken zu können. 

- Vermittlung von Kenntnissen an die Kinder und Jugendlichen zur 
Konfliktregulierung und -beilegung. 

 
Aufgaben im Detail: 

- Durchführung und Anleitung von Konfliktstrategie-/Streitschlich-
tungsworkshops an mehreren Terminen 

- Aufstellung eines inhaltlichen Plans für die einzelnen Termine 

BENN im QM Mehrower Allee 
 
Ausschreibung: "Auseinander-Zueinander" – 
Streitschlichtung und Konfliktlösungsstrategien 
für Kinder 



 

 

 

 
 
 
 

2 

BENN im 
Quartiersmanagement  
Mehrower Allee 

- Vorbereitung der einzelnen Termine (Themen, Arbeitsmaterial/ 
Lehrmaterial, Materialbedarf, etc.) 

- Dokumentation der einzelnen Termine (Teilnehmerzahl, Themen, 
Feedback durch die Teilnehmer etc.) 

- Enge Zusammenarbeit mit dem Personal des Betreibers der Ge-
meinschaftsunterkunft 

- Rücksprachen und Auswertung mit der BENN-Mitarbeiterin 
 
Zeitraum:  

- Anfang November bis Ende Dezember 2019 
 

Zielgruppe:  
- Kinder und Jugendliche mit Migrations- und Fluchthintergrund 

 
Leistungsort: 

- Gemeinschaftsunterkunft Bitterfelder Straße 11/13 
 

Leistungsvoraussetzungen: 
- Ausbildung und Erfahrung in den Bereichen Streitschlich-

tung/Mediation, gewaltfreie Kommunikation sowie Kinder- und 
Jugendarbeit 

- Erfahrungen in der Arbeit mit Menschen mit Flucht- und Migrati-
onshintergrund 

 
Maßnahmenfinanzierung 
Die Maßnahme "Auseinander-Zueinander – Streitschlichtung und Kon-
fliktlösungsstrategien für Kinder" wird im Rahmen der Senatsinitiative 
"Berlin Entwickelt Neue Nachbarschaften" (BENN) finanziert. Für diese 
Maßnahme sind Honorar- und Sachmittel von insgesamt 1.500 Euro für 
den gesamten Maßnahmenzeitraum vorgesehen.  
 
Einzureichende Unterlagen: 

- Kurzkonzept (Darstellung der Inhalte bei den einzelnen Terminen) 
- Darstellung des Einsatzes der Finanzmittel (Honorarkosten inkl. 

Stundensatz, Sachmittelkosten) an mehreren Terminen á 2-3 
Stunden 

- Selbstdarstellung, Nachweis der fachlichen Qualifikation und Re-
ferenzen des potenziellen Anbieters 

- Erweitertes Führungszeugnis der Honorarkräfte 
 

Bewerbungsfrist 
Die Unterlagen sind spätestens bis Montag, den 11.11.2019 um 12.00 



 

 

 

 
 
 
 

3 

BENN im 
Quartiersmanagement  
Mehrower Allee 

Uhr, bei Nadine Radtke, BENN im Quartiersmanagement Mehrower Allee, 
Alfred-Döblin-Straße 2A in 12679 Berlin per Post oder per E-Mail unter 
benn-mehrower-allee@weeberpartner.de einzureichen. 
 
Hinweise 
Bei dem Verfahren handelt es sich nicht um ein Interessenbekundungs-
verfahren gemäß § 7 LHO(Landeshaushaltsordnung) oder einer Ausschrei-
bung im Sinne des § 55 LHO. Rechtliche Forderungen oder Ansprüche auf 
Ausführung der Maßnahme oder finanzielle Mittel seitens der Bewerber 
bestehen mit der Teilnahme am Auswahlverfahren nicht. Die Teilnahme 
ist unverbindlich, Kosten werden den Bewerbern im Rahmen des Verfah-
rens nicht erstattet. 
 
Für Rückfragen stehen wir Ihnen unter Tel. 030/30641644 gerne zur Ver-
fügung. 
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